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Presentacion

¢ Relator
> Cristina Vasconi — Tierra-Ayni

¢ Objetivo
> Explicar en el ejemplo de un caso de éxito la tecnologia

de GE Smallworld disponible para la integracion
automatizada de Sistemas de Gestion de Ordenes e

Inventario de Red.

¢ Duracion
- 40 Minutos

12 Jornada de Gestion Geoespacial de Redes cons'“ Energy O Eaiel:_'l_fa-li

CREANDO FUTU



El Problema

* Las empresas de telecomunicaciones venden
servicios y las soluciones tecnicas para

gestionar los servicios estan dispersas
Sistema comercial
Administracion de planta interna
Administracion de planta externa
Otros sistemas para control de servicios 0 uso de recursos
Esquematicos,
Sistema ingenieria

¢ La tendencia mundial es manejar esto con el
minimo de sistemas y el maximo de integracion
Smallworld PNI/ BEARER /CPAM
Smallworld LNI
SAP, M6, otros
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Procesos de Negocio

¢ Los procesos de negocio:

> Factibilidad
Asignacion
Mantencion
Liberacion
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Factibilidad

* Primer paso provision de servicio
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Determinar el ultimo punto de dispersion de la red
(terminal) de acuerdo al domicilio del cliente

Encontrar una ruta valida desde el punto de dispersion
hasta la central

Validar disponibilidad de recursos

Validar que se cumplan las condiciones establecidas
segun servicio

Reservar recursos de red planta externa (cruzadas)
Reservar recursos de planta interna
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Asignacion

¢ Segundo paso provision de servicio

> Recuperar ruta reservada

> Modificar estado de recursos a estado asignado
> Asignar el identificador del servicio

> Asignar recursos de planta interna
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Mantencion de Servicios

o Actividades:

Cambio parcial o total de recursos debido a:
> averias
> re enrutamiento,
> cambio de domicilio,
> modificacion de tipo de servicio,
= modernizacion de equipos
> otros

Conservar la integridad de la informacion
> Validar subsistencia de una ruta valida

Actualizar informacion en otros sistemas
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Baja de Servicios

o Liberacion de Planta Externa:

levantar cruzada
eliminar el estado de reserva o asignacion de recursos
eliminar asociacion id de servicio / recursos

o Liberacion de Planta Interna

¢ Sincronizacion con otros sistemas
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Integracion de Procesos

o Solucion GE

> La integracion de GE Smallworld Core Spatial
Technology / PNI / BM / CPAM con los sistemas de
gestion de ordenes permite establecer la asociacion
cliente — red y la consecuente alocacion de los
recursos necesarios de Planta Externa para la
provision de servicios solicitados por los Clientes.
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Integracion de Procesos

Smallworld Network Inventory
Desktop Clients -

External : .
: Bearer Spatial
Logical :
Management Intelligence
Inventory inventor

|_| Physical Network Inventory
Integration e’

i : Inside
SAP
Integration >3

Field Force

‘A Automation

. Field
F Clients
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GE Smallworld — Tecnologia de Integracion

o CORBA

Smallworld CORBA API, permite la publicacion de las
clases Smallworld al mundo CORBA y enlazar
instancias con Objetos CORBA publicadas por otras
aplicaciones

o EAl Messaging Facilities
Tecnologia clave que permite la integracion y
consolidacion de un numero de sistemas de la empresa

permitiendo reutilizar la inversion en la tecnologia
existente

o XML Document Object Model
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Enterprise Application Integration (EAI)

¢ API — Conecta Smallworld con sistemas de

mensajeria para enviar y recibir mensajes

Clases CORBALIink

> Incluye las clases como parte de EAI

> Provee medios para publicar Smallworld Magik Objects a Object
request Broker soportados.

EAIl Messaging Facilities
> IBM WebSphere MQ
> JMS / UNDI - JMS
> Oracle AQ
2 Sonic MQ@
> TIB/Rendezvous - TIB/Rendezvous / SDK adaptor
> Vitria Messaging
> Point-to-Point messaging
XML document object model
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Enterprise Application Integration - EAI

o EAl Messaging Facilities:

> Tecnologia que integra y consolida un numero de
sistemas en las empresas

> Provee clases para conectar Smallworld con sistemas
de mensajeria

Mensajes tienen una estructura simple — encabezado /
cuerpo

Encabezado

O

O
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Caso de Exito - CANTV

o CANTV — VENEZUELA

Smallworld
> Core Spatial Technology
= PNI
> Bearer Management
> CPAM
> EAI Toolkit

Order Management System — Oracle M6
> Java

> Weblogic
> Oracle
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Integracion de Sistema de Ordenes con

Inventario de Red - CANTV

SW / PNI Oracle / M6
AL A

Terminal Armario
Acometida CIaSS 5
Switch
Cable Cable
Local Rigido

. o . Tierra ,
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Caso de Exito - Arquitectura

LCIientes] [CIientes} [ClientesJ
WEB WEB WEB Clientes

GIS / PNI + DM
[ Network Inventory Gateway 4.0 ]
[ Physical Network Inventory 4.0 ] [ CPAM 4.0 ]
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Caso de Exito - Solucion

o Solucion Tecnica

> Enterprise Application Integration

> JMS / JNDI

> Mensajes XML

= Transacciones Largas
> Concurrencia
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Integracion CANTV

Network Servidor de

Middleware Colas JMS Provision Transacciones

Factibilidad

AN
N

M6 Webloic <Asignaci()n>
Oracle J
<Manten0|or> EA|
<Liberacién>
Order Management
Service Provision
Integration
Layer
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Algunas cifras...

¢ 6 millones de lineas telefonicas a nivel
nacional

¢ 370 centrales

o 22 usuarios PNI

¢ 100 usuarios NIG

¢ 2000 factibilidades automaticas diarias
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