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Presentacion

¢ Relator
Kai Ostermann — Tierra-Ayni

¢ Objetivo
Dar a conocer los servicios, experiencia, metodologias, desafios y
la vision de Tierra-Ayni sobre la implementacion de proyectos GIS y

OMS en las empresas de distribucion de servicios publicos y
telecomunicaciones.

¢ Duracion
35 Minutos
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o GE Smallworld en la organizacion

¢ Esfuerzo y desafios de
Implementacion

¢ Respuestas a los desafios
¢ Caso de Exito
@ Vision
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Implementacion de Productos GE Smallworld
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Composicion de Esfuerzo en

Implementacion de GIS/OMS

B Andlisis y Diseiio B Migracion de Datos B Calidad de Datos s Andlisis y disefio de
B Modelo de Datos O Configuracion B Personalizacion procesos de negocio y
B Interfaces flujos de trabajo

¢ Modelos de datos
estandar y herramientas
------------------------------------------------------- de carga'y QA/QC

¢ Funcionalidades
estandar de la industria
------------------------------- .- - (mejores practicas)

e Configuracion en vez de
desarrollo

------------------ ¢ Reduccion de interfaces
entre productos de la
misma familia

¢ |Interfaces a sistemas
externos con tecnologia
estandar de middleware

GIS+
CRM/ERP
GIS + OMS

PO/CPAM

GIS como
Inventario de
Red
GIS +
Planificacion
+ Ingenieria
EO/PNI + DM
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Desafios de Implementacion

¢ Migracion de datos existentes
Multiples formatos de datos de red y clientes

Topologia de red, relacion cliente red, modelo
de direcciones

Codificaciones estandar segun requerimientos
de entes reguladores

Datos de inventario y datos de operacion

¢ Interfaces a sistemas legados
Sistema comercial
Sistema de mantenimiento

Sistema de gestion de servicios y ordenes de
trabajo

Sistema calculos de ingenieria
¢ |mpacto en la organizacion

Procesos de negocio

Flujos de trabajo

Capacitacion de personal
¢ Hardware y Software

Arquitectura

Implementacion y Mantencion
¢ Gestion de Proyecto

Gestion de Alcance

Gestion de Cambios
Gestion de Calidad
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Estimacion Impacto en Costos

E Datos B Interfases M Cambios O Infraestructura B Gestidn




Respuesta a los Desafios...

¢ Servicios basados en:

Agil respuesta que soporta el dinamismo requerido por los clientes
a traves de rapida toma de decisiones, alta flexibilidad, equipo
multidisciplinario y alta competitividad en precio

Conocimiento de negocio, experiencia de implementacion y
experticia técnica

Metodologia de trabajo y gestion de proyectos basados en
estandares de mejoras continuas

Utilizacion de mejores practicas y experiencia ampliada a través del
pool de usuarios de GE Smallworld

Creacion de equipos de trabajo con mejores expertos de EEUU,
Chile, Brasil y Peru
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Respuestas a los Desafios

¢ Consultoria
Andlisis y Disefio de Procesos de Negocio soportados por la tecnologia GE Smallworld
Optimizacion de implementaciones

¢ Implementacion de Smallworld
Implementacion GIS
Integracion de sistemas
Gestion de proyectos

¢ Desarrollo de Aplicaciones
GIS/OMS (plataforma Smallworld)
Negocio (plataforma WEB, .net, Java)

¢ Integracion de Sistemas
Middleware Weblogic
Base de datos Oracle (Insynch)
Conector SAP

¢ Migracion de Datos Geograficos
Desarrollo de herramientas de migraciéon
Implementacion de procesos de migracion con ETR espaciales (FME)
Ingreso de datos

e Actualizacion de Versiones Smallworld
Upgrade de datos, software y aplicaciones

¢ Capacitacion
Todas los productos de GE Smallworld

¢ Soporte & Mantencién
Licencias y aplicaciones
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Servicios entregados a...

© Consultoria
ENTEL Corporaciones, Siemens, Chilquinta Energia, Codensa (Colombia)
¢ Implementacion de Smallworld
SEC, Chilquinta Energia
CANTV (Venezuela)
¢ Desarrollo de Aplicaciones
Condensa (Colombia), Chilquinta Energia,
ENTEL, GE Energy, CANTV (Venezuela)
© [ntegracion de Sistemas
SEC, Chilquinta Energia
ENTEL,CANTV (Venezuela)
¢ Migracion de Datos Geograficos
ENTEL, CANTV (Venezuela), GTD Manquehue
Codensa (Columbia), SEC
© Actualizacion de Versiones Smallworld
ENTEL S.A., Chilquinta Energia
¢ Capacitacion
ENTEL, CANTV, Codensa, Chilquinta Energia, Edelmag
© Soporte & Mantencion
ENTEL, Chilquinta
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Caso de Exito...

¢ Ejemplo: Empresa de Telecomunicaciones (Venezuela)

¢ QObjetivo:
Provision de Red
Cobre y Fibra Optica

Integracion con sistema de Asignacion de Servicios y Manejo de Ordenes
CRM Oracle
Metasolv M6

Flujo de asignacion de recursos y servicios automatizado
Implementacion de plataforma transaccional para soportar automatismo

Atender 2000 factibilidades diarias
Telefonia Basica y ADSL
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Caso de Exito...

© Servicios entregados

Consultoria
Planificacion de proyecto, estimacion de esfuerzos
Arquitectura de hardware, software, comunicaciones
Disefio de Casos de Uso
Implementacion de Smallworld
Instalacion de Productos en ambiente de desarrollo y posteriormente pruebas
GE Smallworld CST 4.0, PNI 4.0 con DM, SIAS 4.0 y NIG 4.0, BM 4.0, CPAM 4.0
Configuracion inicial del sistema (Design Specs, Design Manager, Layout Tools)
Desarrollo de Aplicaciones
Georeferenciacion de cajas terminales y armarios
Gestion de cartografia digital
CPAM para asignacién automatica y cambio de par
Integracion de Sistemas
M6 Metasolv
Migracion de Datos Geograficos

Cartogrgﬁa digital de toda Venezuela con FME Translator desde Mapinfo, Arcview y
AutoCa

Carga de elementos de red desde archivos Autocad y Texto
Digitalizacion de redes

Capacitacion
Ciclo completo de usuarios, administradores y desarrolladores
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Caso de Exito...

¢ Arquitectura de Software

Clientes Clientes Clientes
WEB WEB WEB

[ Network Inventory Gateway 4.0

-

o

Provisién de Red:
Inventario Cobre, FO

Informacién geogréfica a
CaveGuias y otros sistemas

Geocoding: Comercial

Provision Automatica
de Servicios: TBAS, ADSL
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Caso de Exito...

Arquitectura de Hardware y Sistema

Usuario 1

Switch &

5 S S
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PRO_SIAS QA_SIAS DEV_SIAS
= 5§ &
S S S
PRO_CPAM1 PRO_CPAM2 QA_CPAM DEV_CPAM
Cluster
B s S
— s s g
] S S S
PRO_SW1  PRO_SW2 QA_SW DEV_SW
Cluster
Certificacion y Ambiente
Ambiente Produccién Capacitacion Desarrollo
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Vision ...

¢ GE productiviza experiencias de la industria y
empaqgueta soluciones de familias de
productos (Suite, Office)

Distribuye y comparte funcionalidades desarrolladas con directa
iInfluencia de la industria

Todos los productos con la misma version (4.0 y/o 4.1.) lo que
facilita y garantiza la integracion de las componentes

Relacion de esfuerzos Configuracion v/s Personalizacion disminuye
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Vision ...

¢ Servicios de Implementacion se transforman en
Asesoria
Configuracion
Procesamiento de Datos
Integracion
Capacitacion
o Esto conlleva

Menores tiempos de implementacion

Mayor disponibilidad de funcionalidades desde el inicio de la puesta en
marcha

Desviacion de esfuerzos a procesos de negocio y calidad de datos
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Vision ...

¢ Modelos de Datos Estandares (Objetos y

Comportamiento)

Electricidad
Transmision, Distribucion, Subestaciones, Red Subterranea

Gas
Transmision, Distribucion

Telecomunicaciones
Cobre, Fibra Optica, HFC, RME, Postacion y Canalizacion

Cartografia Base
Landbase, Direcciones — compartido con otros productos (Office)
¢ Modificaciones a nivel de
Anadir objetos y campos
Anadir o cambia enumeradores
Modificar de atributos default, unset, mandatory
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Vision ...

o Estructura de Aplicaciones

Modulos
Componentes autocontenidos que cumplen una funcion
Motores y componentes GUI, recursos GUI (bitmap, mensajes, ayuda, etc.)
Ejemplos: Object Browser, Explorer, Network Tracing, etc.

Layered Product

Define mddulos, datos y todos los recursos, imagenes (ejecutables) que
constituyen un producto

Ejemplos: Smallworld CST, Smallworld SOM, Smallworld Thematic Mapping,
etc.

Productos de Terceros
Modulos de terceros agrupados en una estructura

Parches y actualizaciones
Estructura de parches y service packs
Scripts de actualizacién

¢ Esto conlleva menor esfuerzo de
Instalacion del producto
Mantencion y soporte
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Vision

¢ Integracion
EAI Toolkit

Set de clases y codigo de ejemplo para integracion con productos de
mensajeria como IBM Webshpere, MQ Series, Sun JMS con JNDI,
Oracle AQ, Sonic MQ, TIBCO Rendezvauz, Vitria BusinessWare

Set de clases para Common Object Request Broker Architecture
(CORBA) para Borland VisiBroker 4 for Java, IONA Orbix 2000

Conectores
SAP Business Connector
Base de Datos
Set de clases para ODBC y JDBC
Smallworld Internet Application Server (SIAS)
Publicacion de Webservices
Set de servicios prefedinidos
Set de clases Magik y Java para desarrollo de nuevos servicios
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Gracias...



